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BERUCKSICHTIGUNG DER NUTZERINNENBEDURFNISSE
Die BedUrfnisse der zukunftigen User herauszufinden ist
einer der elementarsten Aspekte fur die Entwicklung der
ActiveAdvice Plattform. Daher wurden in den Landern der
sechs Konsortialpartner teilstrukturierte Interviews mit
den drei identifizierten Stakeholdergruppen durchgefuhrt.
Die Ergebnisse zeigen, dass die Implementierung einer
europaweiten Plattform zur Entscheidungshilfe positive
Effekte auf alle Stakeholdergruppen haben wird. Die
Moéglichkeit, einfach und aktuell informiert werden zu
konnen, wird allgemein begruft. Obwohl Pflege als eine
regionale, wenn nicht sogar lokale Gegebenheit wahrge- AGENTSCHAP
nommen wird, hat die Berucksichtigung von AAL Technol- INNOVEREN &
. . . . ONDERNEMEN
ogien, Produkten und Ldsungen aus einer europaweiten
Perspektive eindeutige Vorteile, wie etwa die Moglichkeit,
dass Unternehmen Uber Entwicklungen in anderen
Landern lernen und dadurch von Synergien profitieren |I'ITI:IPVE‘I'.§L1]|<
kdnnen.
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ENTWICKLUNG DER ACTIVEADVICE PLATTFORM

Eine narrative Literaturanalyse zeigt, dass mangelnde
Benutzerlnnenfreundlichkeit eines der haufigsten Prob-
leme fur Seniorinnen und andere User ist, was die Akzep-
tanz von AAL Technologien und die erfolgreiche Interak-
tion mit diesen betrifft. FUr die Entwicklung der Active-
Advice Plattform sind daher Akzeptanz, Benutzerinnenfre-
undlichkeit und ZweckmaBigkeit die primaren Aspekte,
die berlcksichtigt werden. Die ActiveAdvice Plattform
wird auBerdem mit Herausforderungen wie Ausfallsicher-
heit, Datengenauigkeit, Datensicherheit und Privatsphare
konfrontiert sein. Zudem muss der unterschiedliche
Nutzen fur jede Stakeholdergruppe berucksichtigt
werden. Vor dem Hintergrund dieser Herausforderungen
schreitet die Entwicklung von ActiveAdvice voran.
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