
Decision Support Solutions for Independent Living
Using an Intelligent AAL Product and Service Cloud

ACTIVEADVICE @ AAL FORUM 2018

ActiveAdvice ist am AAL Forum 2018 mit dem 

Workshop „High Tech, High Touch: Authorized 

Active Advisors as mediators between AAL provid-

ers and consumers“. Im Rahmen des Projekts argu-

mentieren wir, dass eine Vermittlung zwischen der 

realen/physikalischen und der virtuellen Welt für 

die Beratung im AAL-Bereich notwendig ist. Damit 

war das Konzept der sogenannten „Authorized 

Active Advisors“ geboren. In ActiveAdvice wird ein 

Authorized Active Advisor als VermittlerIn 

zwischen AAL-AnbieterInnen und VerbraucherIn-

nen konzipiert, mit der Aufgabe, NutzerInnenn bei 

der Entscheidungsfindung zu helfen - eine persön-

liche Note für die ICT-Plattform. Da ActiveAdvice 

zur Untersuchung und Erprobung verschiedener 

Profile genutzt wird, wird dieser Workshop die 

Debatte fördern, um folgende Ziele zu erreichen: i) 

das Konzept des Authorized Active Advisors unter 

Berücksichtigung der verschiedenen Profile, des 

Dienstleistungsmodells, der Nachhaltigkeitsstrat-

egien, des Verhaltenskodex und der Qualitätssi-

cherung der Dienstleistungen zu verfeinern; und ii) 

zu untersuchen, wie attraktiv und nützlich das 

Konzept für die TeilnehmerInnen entsprechend 

ihrem beruflichen Kontext und den lokalen Gege-

benheiten ist. Der Workshop findet im September 

2018 auf dem AAL Forum statt.

ACTIVEADVICE CONSORTIUM MEETING IN VIENNA

IIm April traf sich das ActiveAdvice-Konsortium 

erneut, um den Stand der technischen Entwick-

lung zu besprechen, die NutzerInnentests zu 

planen und vor allem das Active Advisor-Konzept 

als persönliche Ergänzung der digitalen Plattform 

zu diskutieren. Mit dem Ziel, BeraterInnenprofile 

für verschiedene NutzerInnen, Zielgruppen und 

Länder zu erstellen, plante das Konsortium eine 

Reihe von Workshops in jedem Partnerland.

Weitere Aktivitäten zur Disseminierung der Projek-

tergebnisse wurden diskutiert, um sicherzustellen, 

dass das ActiveAdvice-Projekt nicht nur in der 

Scientific Community Wirkung zeigt, sondern alle 

Zielgruppen erreichen kann. So entstand eine 

Facebook-Seite und ein LinkedIn-Kanal - 

besuchen Sie uns und bleiben Sie in Kontakt!

FIND OUT THE LATEST NEWS 
ABOUT THE ACTIVEADVICE PROJECT
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ActiveAdvice is a project co-financed by the European Commission, AAL Joint Programme and the related 
National Agencies in Austria, Belgium, the Netherlands, Portugal, Switzerland and the United Kingdom.
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HIGH-TECH, HIGH TOUCH: ACTIVEADVICE @ ICT4AWE 2018

Die Mitglieder des ActiveAdvice-Projekts waren auf der 

4th International Conference on Information and 

Communication Technologies for Ageing Well and 

e-Health - ICT4AWE 2018 mit dem Beitrag „High Tech, 

High Touch: Integrating digital and human AAL advisory 

services for older adults“ vertreten. Ziel war es, das 

Konzept der Active Advisors, das im Rahmen des Projektes 

entstanden ist und im Bereich Ambient Assisted Living 

(AAL) aufgrund der digitalen Kluft, die immer noch ältere 

Altersgruppen betrifft, von entscheidender Bedeutung ist, 

vorzustellen und zu diskutieren. Das vorgebrachte 

Argument, das eine produktive Debatte auslöste, war, 

dass ein Ökosystem für AAL-Lösungen sowohl digitale 

und menschliche Beratung als auch physische und 

virtuelle Engagementplattformen integrieren muss. 

TRUST REQUIREMENTS FOR DIGITAL ADVISORY SERVICES: 

ACTIVEADVICE AM IPLEIRIA INTERNATIONAL HEALTH 

CONGRESS 

ActiveAdvice war auch auf dem 4. IPLeiria International 

Health Congress mit einem Vortrag vertreten: „Trust 

Requirements for the Uptake of Ambient Assisted Living 

Digital Advisory Services“. Diese Teilnahme wurde mit dem 

Preis für eine bessere mündliche Präsentation gewürdigt.

RESEARCH AGGREGATE IMPLEMENT CONNECT

@activeadvice_eu

www.project.active advice.eu

office@active advice.eu

Supported by

facebook.com/ActiveAdvice linkedin.com/company/active-advice

Besuchen Sie unsere neuesten Seiten:
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